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ENVIRONMENTAL MANAGEMENT CERTIFICATE

Gestion GA-2006/0178

Ambiental
GA-2006/0178

La Asociacion Espafiola de Normalizacién y Certificacion (AENOR) certifica que el Sistema de Gestién Ambiental adoptado
por: The Spanish Association for Standardization and Certification (AENOR) certifies that Environmental Management System adopted by:

NATURGAS ENERGIA SERVICIOS, S.A.U.

Que se aplica a: Applicable to:

LA GESTION DE LAS LECTURAS Y LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE FACTURACION Y COBRO DE CONSUMOS DE GAS
NATURAL Y ELECTRICIDAD.

READING MANAGEMENT AND RENDERING ASSISTANCE IN HIRING, INVOICING AND CHARGES TO NATURAL GAS AND
ELECTRICITY.

que se realiza/n en o desde los establecimientos:
which is/are carried out in or from the establishments:

PL PIO BAROJA, 3 1*
48001 - BILBAO
(BIZKAIA)

VER DIRECCIONES INDICADAS EN EL ANEXO
es conforme a las exigencias de la Norma Espafiola UNE-EN ISO 14001:2004 Sistemas de Gestién Ambiental. Requisitos

con orientacién para su uso. Complies with the requirements of the Standard UNE-EN ISO 14001:2004 Environmental Management
Systems. Requirements with guidance for use.

El presente Certificado es vélido salvo suspensidn, expiracién o retirada notificada en tiempo por AENOR. The Certificate is
valid unless it is suspended, cancelled or withdrawn upon AENOR’S written notification.

Fecha de emision: 2006-05-31 Fecha de modificacion: 2008-07-22 Fecha de expiracion: 2009-05-31
Issued on Modified on Expires on
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R Asociacion Espanola de
: Normalizacion y Certificacion
El Director General de AENOR

General Manager of AENOR

AENOR es miembro de la RED IQNet (Red Internacional de Certificacién), cuyos miembros operan de acuerdo
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2Nl at +con la norma europea EN 45012. AENOR is a member of the IQNet NETWORK (The International Certification Network).
Feant W G G The members of which operate in accordance with the EN 45 (12 European standard.
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