Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

UNE-EN ISO 9001

1]

ER-0699/2006

AENOR, Asociacion Espaiiola de Normalizacion y Certificacion, certifica que la organizacion

NATURGAS ENERGIA SERVICIOS, S.A.U.

dispone de un sistema de gestion de la calidad conforme con la Norma UNE-EN 1SO 9001:2008

para las actividades:  La gestion de las lecturas y la prestacion de los servicios de facturacion y
cobro de consumos de gas natural y electricidad.

queserealizanen:  PLPIO BAROJA, 3 1°. 48001 - BILBAO (VIZCAYA)
VER DIRECCIONES INDICADAS EN EL ANEXO

Fecha de emision: ~ 2006-05-31
Fecha de renovacion: ~ 2009-07-31
Fecha de expiracion: ~ 2012-07-31

R Asociacion Espanola de
Normalizacion y Certificacion
El Director General de AENOR

AE N OR Asociacion Espaiiola de GEnova, 6. 28004 Madrid. Espaia
Normalizacion y Certificacion Tel. 902 102 201 - www.aenor.es

Entidad acreditada por ENAC con n° 01/C-5C003
"~ AENOR es miembro de la RED IQNet (Red Internacional de Certificacion)







